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Allgemeine Informationspflichten gem § 130 Abs 1 Z1-4 VAG 

Informationen gem. § 130 Abs 1 Z 1 VAG: 

Versicherer: 

Cardif Allgemeine Versicherung, Niederlassung Österreich der Cardif-Assurances Risques Divers, einer 

französischen Aktiengesellschaft (Societe anonyme) mit dem Sitz in Paris und der Geschäftsanschrift 1 

Boulevard Hausmann, 75009 Paris, eingetragen im  Firmen- und Handelsregister des Handelsgerichtes Paris 

unter PARIS B 308 896 547. Der Sitz der Niederlassung Österreich der Cardif-Assurances Risques Divers ist 

Wien, die Geschäftsanschrift 1010 Wien, Rotenturmstraße 16-18. Eingetragen ist die Zweigniederlassung im 

Firmenbuch des Handelsgerichtes Wien unter FN 166734w. 

Cardif Lebensversicherung, Niederlassung Österreich der Cardif Assurance Vie, einer französischen 

Aktiengesellschaft (Societe anonyme) mit dem Sitz in Paris und der Geschäftsanschrift 1 Boulevard Hausmann, 

75009 Paris, eingetragen im  Firmen- und Handelsregister des Handelsgerichtes Paris unter PARIS B 732 028 

154. Der Sitz der Niederlassung Österreich der Cardif-Assurances Risques Divers ist Wien, die 

Geschäftsanschrift 1010 Wien, Rotenturmstraße 16-18. Eingetragen ist die Zweigniederlassung im Firmenbuch 

des Handelsgerichtes Wien unter FN 166732y. 

Die Versicherer bieten Versicherungsnehmern vor Abschluss von Versicherungsverträgen keine entsprechende 

Beratung an.  

Informationen gem. § 130 Abs 1 Z2-4 VAG: 

Die für die Versicherer zuständige Aufsichtsbehörde ist die „Autorité de Contrôle Prudentiel et résolution" 

(ACPR), 61, rue Taitbout, 75436 Paris cedex 09, France. Weiters ist auch die österreichische 

Finanzmarktaufsichtsbehörde (FMA), Otto-Wagner-Platz 5, 1090 Wien zuständig. 

 

Beschwerden können  von Versicherungsnehmern sowie berechtigten Verbraucherschutzverbänden per E-Mail 

oder Post an  

E-Mail: beschwerde.at@cardif.com 

Post: CARDIF Allgemeine Versicherung, Rotenturmstraße 16-18, 1010 Wien unter Angabe von  

• des vollständigen Namens 

• der Adresse 

• einer Leistungsfallnummer, falls vorhanden 

• des Anliegens oder der Beschwerde 

• einer Telefonnummer übermittelt werden. 

 

Weiters werden Beschwerden vom Bundesministerium für Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz, Stubenring 

1, 1010 Wien sowie vom Verein für Konsumenteninformation, Linke Wienzeile 18, 1060 Wien 

entgegengenommen. 

 

Weiters steht der Verein „Schlichtung für Verbrauchergeschäfte“, 1060 Wien, Mariahilfer Straße 10/1/18 für 

Beschwerden zur Verfügung. Weitere Informationen sind unter www.verbraucherschlichtung.at erhältlich. 
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